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波特钻石理论模型（Michael Porter Diamon Model） 
 

钻石模型又称钻石理论、菱形理论。  

波特钻石理论模型简介 
 

“钻石模型”是由美国哈佛商学院著名的战略管理学家迈克尔·波特提出的。波特的钻石模

型用于分析一个国家某种产业为什么会在国际上有较强的竞争力。波特认为，决定一个国家

的某种产业竞争力的有四个因素：  

 生产要素――包括人力资源、天然资源、知识资源、资本资源、基础设施。  

 需求条件――主要是本国市场的需求。  

 相关产业和支持产业的表现――这些产业和相关上游产业是否有国际竞争力。  

 企业的战略、结构、竞争对手的表现。  

  波特认为，这四个要素具有双向作用，形成钻石体系（如下图）。  

 

 
 

在四大要素之外还存在两大变数：政府与机会。机会是无法控制的，政府政策的影响是不可

漠视的。 
 

关于生产要素  

  波特将生产要素划分为初级生产要素和高级生产要素，初级生产要素是指天然资源、气

候、地理位置、非技术工人、资金等，高级生产要素则是指现代通讯、信息、交通等基础设
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施，受过高等教育的人力、研究机构等。波特认为，初级生产要素重要性越来越低，因为对

它的需求在减少，而跨国公司可以通过全球的市场网络来取得（当然初级生产因素对农业和

以天然产品为主的产业还是非常重要的）。高级生产要素对获得竞争优势具有不容置疑的重

要性。高级生产要素需要先在人力和资本上大量和持续地投资，而作为培养高级生产要素的

研究所和教育计划，本身就需要高级的人才。高等级生产要素很难从外部获得，必须自己来

投资创造。  

  从另一个角度，生产要素被分为一般生产要素和专业生产要素。高级专业人才、专业研

究机构、专用的软、硬件设施等被归入专业生产要素。越是精致的产业越需要专业生产要素，

而拥有专业生产要素的企业也会产生更加精致的竞争优势。  

  一个国家如果想通过生产要素建立起产业强大而又持久的优势，就必须发展高级生产要

素和专业生产要素，这两类生产要素的可获得性与精致程度也决定了竞争优势的质量。如果

国家把竞争优势建立在初级与一般生产要素的基础上，它通常是不稳定的。  

  波特同时指出：在实际竞争中，丰富的资源或廉价的成本因素往往造成没有效率的资源

配置，另一方面，人工短缺、资源不足、地理气候条件恶劣等不利因素，反而会形成一股刺

激产业创新的压力，促进企业竞争优势的持久升级。一个国家的竞争优势其实可以从不利的

生产要素中形成。  

  根据推测，资源丰富和劳动力便宜的国家应该发展劳动力密集的产业，但是这类产业对

大幅度提高国民收入不会有大的突破，同时仅仅依赖初级生产要素是无法获得全球竞争力的。  

 

国内需求市场  

  国内需求市场是产业发展的动力。国内市场与国际市场的不同之处在与企业可以及时发

现国内市场的客户需求，这是国外竞争对手所不及的，因此波特认为全球性的竞争并没有减

少国内市场的重要性。  

  波特指出，本地客户的本质非常重要，特别是内行而挑剔的客户。假如本地客户对产品、

服务的要求或挑剔程度在国际间数一数二，就会激发出该国企业的竞争优势，这个道理很简

单，如果能满足最难缠的顾客，其它的客户要求就不在话下。如日本消费者在汽车消费上的

挑剔是全球出名的，欧洲严格的环保要求也使许多欧洲公司的汽车环保性能、节能性能全球

一流。美国人大大咧咧的消费作风惯坏了汽车工业，致使美国汽车工业在石油危机的打击面

前久久缓不过神来。  

  另一个重要方面是预期性需求。如果本地的顾客需求领先于其他国家，这也可以成为本

地企业的一种优势，因为先进的产品需要前卫的需求来支持。德国高速公路没有限速，当地

汽车工业就非常卖力地满足驾驶人对高速的狂热追求，而超过 200 公里乃至 300 公里的时速

在其他国家毫无实际意义。有时国家政策会影响预期性需求，如汽车的环保和安全法规、节

能法规、税费政策等。  
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相关和支持产业  

  对形成国家竞争优势而言，相关和支持性产业与优势产业是一种休戚与共的关系。波特

的研究提醒人们注意“产业集群”这种现象，就是一个优势产业不是单独存在的，它一定是

同国内相关强势产业一同崛起。以德国印刷机行业为例，德国印刷机雄霸全球，离不开德国

造纸业、油墨业、制版业、机械制造业的强势。美国、德国、日本汽车工业的竞争优势也离

不开钢铁、机械、化工、零部件等行业的支持。有的经济学家指出，发展中国家往往采用集

中资源配置，优先发展某一产业的政策，孤军深入的结果就是牺牲了其他行业，钟爱的产业

也无法一枝独秀。  

  本国供应商是产业创新和升级过程中不可缺少的一环，这也是它最大的优点所在，因为

产业要形成竞争优势，就不能缺少世界一流的供应商，也不能缺少上下游产业的密切合作关

系。另一方面，有竞争力的本国产业通常会带动相关产业的竞争力。  

  波特指出，即使下游产业不在国际上竞争，但只要上游供应商具有国际竞争优势，对整

个产业的影响仍然是正面的。  

 

企业战略、结构和同业竞争  

  波特指出，推进企业走向国际化竞争的动力很重要。这种动力可能来自国际需求的拉力，

也可能来自本地竞争者的压力或市场的推力。创造与持续产业竞争优势的最大关联因素是国

内市场强有力的竞争对手。波特认为，这一点与许多传统的观念相矛盾，例如一般认为，国

内竞争太激烈，资源会过度消耗，妨碍规模经济的建立；最佳的国内市场状态是有两到三家

企业独大，用规模经济和外商抗衡，并促进内部运作的效率化；还有的观念认为，国际型产

业并不需要国内市场的对手。波特指出，在其研究的十个国家中，强有力的国内竞争对手普

遍存在于具有国际竞争力的产业中。在国际竞争中，成功的产业必然先经过国内市场的搏斗，

迫使其进行改进和创新，海外市场则是竞争力的延伸。而在政府的保护和补贴下，放眼国内

没有竞争对手的“超级明星企业”通常并不具有国际竞争能力。  

 

机会  

  机会是可遇而不可求的，机会可以影响四大要素发生变化。波特指出，对企业发展而言，

形成机会的可能情况大致有几种：基础科技的发明创造；传统技术出现断层；外因导致生产

成本突然提高（如石油危机）；金融市场或汇率的重大变化；市场需求的剧增；政府的重大

决策；战争。机会其实是双向的，它往往在新的竞争者获得优势的同时，使原有的竞争者优

势丧失，只有能满足新需求的厂商才能有发展“机遇”。  

 

政府  
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  波特指出，从事产业竞争的是企业，而非政府，竞争优势的创造最终必然要反映到企业

上。即使拥有最优秀的公务员，也无从决定应该发展哪项产业，以及如何达到最适当的竞争

优势。政府能做的只是提供企业所需要的资源，创造产业发展的环境。  

  政府只有扮演好自己的角色，才能成为扩大钻石体系的力量，政府可以创造新的机会和

压力，政府直接投入的应该是企业无法行动的领域，也就是外部成本，如发展基础设施、开

放资本渠道、培养信息整合能力等。  

  从政府对四大要素的影响看，政府对需求的影响主要是政府采购，但是政府采购必须有

严格的标准，扮演挑剔型的顾客（在美国，汽车安全法规就是从政府采购开始的）；采购程

序要有利于竞争和创新。在形成产业集群方面，政府并不能无中生有，但是可以强化它。政

府在产业发展中最重要的角色莫过于保证国内市场处于活泼的竞争状态，制定竞争规范，避

免托拉斯状态。  

  波特认为，保护会延缓产业竞争优势的形成，使企业停留在缺乏竞争的状态。  

相关条目  

 波特五力分析模型  

 波特价值链分析模型  

 波特三大一般性战略  
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